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FAQ Closet Sale De Koperwiek

Hoe laat kan ik de winkel inrichten?

Van maandag t/m zaterdag kunt u vanaf 8.00 u. de winkel gaan inrichten. Op zondag is dit vanaf
10.30 u.

Wie kan ik bellen voor de opening ?

Van maandag t/m vrijdag kunt u vanaf 8.00 u. de huismeester bellen op telefoonnummer 06-
40081845. Op zaterdag en zondag is het pand toegankelijk met de sleutel uit het sleutelkluisje wat
aan de achterzijde van het pand hangt naast de deur. De toegangscode is op donderdag en vrijdag op
telefonisch op te vragen bij de huismeester. In de meterkast welke zich in de middelste paskamer
bevindt is de verlichtingsschakelaar (witte schakelaar, dus géén groepen omzetten!!). De sleutel van
het rolluik zit op de schakelaar aan de zijkant (binnenzijde winkel).

Van maandag t/m vrijdag kan de borg worden afgegeven aan de huismeester, op zaterdag en zondag
zal de bewaking deze in de loop van de ochtend komen ophalen.

Waar is de achteringang van de Closet Sale?

Nog voor je de parkeergarage Koperwiek via de Kerklaan inrijdt ga je rechtsaf. Je rijdt vervolgens links
om het flatgebouw heen. Links van de ingang van de Koperwiek en het zwarte hek zie je een
achterdeur voorzien van het logo van The Closet Sale. Je kunt hier kort laden en lossen dus vooral
NIET parkeren. Parkeren kan in de omgeving/parkeergarage van de Koperwiek. Let op: blauwe zone!
(max. 3 uur) Achter het gemeentehuis zijn parkeerplaatsen zonder blauwe zone.
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Wie kan ik bellen voor de sluiting ?

Uiterlijk 1,5 uur na sluitingstijd van de winkel (zie volgende vraag) dient u het pand weer te verlaten.
Het pand moet in dezelfde staat worden achtergelaten als waarin u het aan het begin van de dag
aantrof. Er mag geen afval of onverkochte goederen worden achtergelaten.

U kunt de beveiliging bellen, zij zullen met u afsluiten. De bewaking (Profi-Sec) is bereikbaar via
telefoonnummer: 06-20538927

Mag ik eerder dicht als het rustig is ?

U moet open blijven conform tenminste de volgende openingstijden:
Maandag: 12.00 — 17.30 u. (eerdere openstelling vanaf 10.00 u. is toegestaan)
Dinsdag t/m donderdag: 9.30-17.30 u.

Vrijdag: 9.30 — 20.00 u. (evt. tot uiterlijk 21.00 u.)

Zaterdag: 9.30—-17.00 u.

Zondag: 12.00 - 17.00 u.

Wanneer krijg ik mijn borg weer terug ?

Als de bewaking heeft geconstateerd dat er geen gebreken zijn ontvangt u bij het afsluiten de borg
direct terug.

Wie kan ik bellen bij vragen of calamiteiten?
Huismeester 06 — 40 08 18 45 (aanwezig van maandag t/m vrijdag van 8 — 16 u.)

Bewaking: 06 — 20 53 89 27 (maandag vanaf 12.00 u., dinsdag t/m zaterdag vanaf 9.30 u., zondag
vanaf 11.00 u.)

Hulpdiensten via 112 of 0900-8844 (geen spoed, wel politie)
Zijn er kledinghangers in de winkel aanwezig ?

Jazeker! Er zijn ruim voldoende kledinghangers aanwezig. Graag eigen hangers weer mee naar huis
nemen en de hangers bij sluiting weer netjes terughangen op de rekken voor de volgende huurder.

Wat moet ik naast de te verkopen spullen zelf meenemen?
Het is handig om het volgende mee te nemen:

-tasjes om verkochte goederen in mee te geven aan de klant
-wisselgeld

-een app op je telefoon om een tikkie te kunnen versturen aan klanten die geen contant geld bij
hebben en waarmee je geen 06-nummer mee wil uitwisselen, bijv.:

Maak slim gebruik van de Tikkie QR-code

https://www.rabobank.nl/bedrijven/betalen/klanten-laten-betalen/rabo-betaalverzoek-zakelijk/ar



https://www.tikkie.me/nieuws/blog/zo-maak-je-slim-gebruik-van-de-tikkie-qr-code
https://www.rabobank.nl/bedrijven/betalen/klanten-laten-betalen/rabo-betaalverzoek-zakelijk/qr
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-eten en drinken
- vuilniszakken

-prijskaartjes en bijv. lint om het aan de kleding/producten te bevestigen TIP: het is handig om je
kleding vooraf van een prijs te voorzien. Ben je met meer deelnemers aan de Closet Sale: neem
allemaal bijv. een andere kleur prijskaartje. Tel aan het einde van de dag de omzet van iedereen op
en verdeel de opbrengsten

Wat is er in het pand aanwezig?

-2 paskamers voor klanten, 1 paskamer (de paskamer waarin de meterkast aanwezig is) kan gebruikt
worden voor opslag

-toonbank
-afsluitbaar geldkistje
-diverse materialen om producten op te etaleren en aan te hangen

- ronde maatlabels die je zelf kunt beschrijven met de maten. Hiervoor de stift gebruiken in het
houten kistje (dus geen permanente stift gebruiken!!)

Wat is er niet aanwezig?
-keuken

-toilet: sluit het pand even af met het rolluik en maak gebruik van de gratis openbare toiletten. Deze
bevinden zich naast de Action:

The Closet Sale
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